
Découvrez nos 
programmes de formation

1 DEVENIR PROFESSIONNEL DU CHAT EN 
PENSION POUR CHAT - 2 jours

2 CONDUIRE UN PROJET DE CREATION 
D'ENTREPRISE - 4 jours

3 APPROFONDIR SON PROJET DE PENSION 
FELINE - 1 jour

RENSEIGNEMENTS & INSCRIPTION
Contactez nous : 

Par téléphone : 07 85 40 30 21

Par mail : contact@lespachasdamandine.fr

Organisme de formation Les Pachas d9Amandine, 184 chemin de la salle 74370 Villaz (Amandine Rossignol, dirigeante) 

Enregistré sous le numéro 84740528274, cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'Etat 

Numéro SIRET de l9organisme de formation : 80752151300018

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Programme de formation

2 jours
DEVENIR PROFESSIONNEL DU 
CHAT EN PENSION POUR CHATS

Cette formation a été pensée pour vous transmettre les clés nécessaires pour travailler auprès des chats, avec 

rigueur, passion et professionnalisme. Vous êtes ici pour apprendre, expérimenter et échanger.

Avantages
14 heures soit 2 jours de 7 heures 

Un groupe réduit pour favoriser les échanges et le réseautage

Mise en pratique immédiate possible

Des formatrices-entrepreneuses expérimentées, bienveillantes, à votre écoute

Des supports de cours et outils pratiques à télécharger et à conserver

Options : immersion, stage pratique et suivi personnalisé post-formation, accompagnement individuel

Objectifs :

L'objectif de cette formation est de vous permettre de travailler dans une structure accueillant des chats.

À l9issue de la formation, vous devez être capable de :

Garantir le bien-être des chats grâce à des compétences spécifiques en comportement, soins et 

aménagement de l9environnement

Mettre en oeuvre des protocoles rigoureux d9hygiène, de sécurité et de suivi sanitaire

Adopter une posture professionnelle pour instaurer une relation de confiance avec les clients et une 

communication rassurante

PROGRAMME DE LA FORMATION
01

MODULE 1 3 Connaissances 
fondamentales sur le chat

En savoir plus sur les chats

Identifier les races et besoins spécifiques

Décrire l9anatomie et la morphologie

Reconnaître les spécificités du chat âgé

Nutrition

Identifier les besoins alimentaires selon l'âge et 

l'état de santé du chat 

Application suivant le type d9hébergement 

Recommandations au client pendant la garde et 

pour son retour à la maison (transition&)

Comportement du chat

Distinguer les comportements félins et les modes 

de communication (focus chats anxieux et les 

signaux de stress)

Techniques d9enrichissement et de gestion du 

stress

02

MODULE 2 3 Santé et pathologies
Pathologies courantes 

Reconnaître les pathologies fréquentes 

(hyperthyroïdie, IR, diabète, etc.)

Santé animale et maladies

Savoir gérer une pathologie en cours de garde

Gestion des urgences vétérinaires

Vaccination et conditions d9admission

Contrôle des conditions d9admission : carnet de 

santé avec vaccins à jour, identification, 

stérilisation, anti-parasitaires

Remplir le registre sanitaire

Soins quotidiens

Différencier les soins courants des soins 

spécifiques

Savoir gérer une pathologie en cours de garde et 

une urgence vétérinaire

03

MODULE 3 3 Gestion quotidienne des 
chats

Bien-être animal

Garantir l9aménagement des espaces et 

l9alimentation

Reconnaitre le temps d9adaptation nécessaire

Stimuler

Veiller à la propreté des chats

Alerter en cas de situations difficiles ou du 

comportement anormal d9un chat

Hygiène et sécurité

Appliquer les règles de sécurité

Propreté des locaux

Produits à utiliser selon les zones et réaliser les 

vides sanitaires

Respect de la marche en avant 

04

MODULE 4 3 Visites clients et posture 
professionnelle

Structurer la visite client : accueil, présentation, 

informations essentielles

Lever les objections : hygiène, bien-être, sécurité&

Développer l9écoute active et rassurante

Valoriser les atouts de la structure

FORMATRICES

Amandine Rossignol, entrepreneuse. Gérante des Pachas 

d'Amandine, plus de 15 années d'expériences en création et gestion 

d'entreprise. Spécialiste de la gestion et du développement de 

pension pour chat depuis 2007.

Tessa Falcone, expérience depuis 10 ans dans la pension pour chats 

et formatrice

" Notre objectif est de vous transmettre notre expérience et notre 
savoir faire pour que vous puissiez travailler avec sérénité et 

efficacité en pension pour chats"

PUBLIC VISE et PRE-REQUIS

La formation s'adresse aux personnes travaillant déjà auprès des chats ou en reconversion professionnelle, 

demandeur d9emploi, souhaitant s9orienter vers un travail auprès des chats ou ouvrir leur établissement de garde pour 

chats.

Parler et écrire français

Absence de contre-indication médicale vis-à-vis des chats

METHODOLOGIE

Modalités pédagogiques : La méthode pédagogique comprendra une alternance de présentation théorique, de 

partage d'exemples de pratiques et d'outils d'évaluation des acquis ainsi que des exercices et des échanges avec les 

participants, en direct si possible, selon le nombre de participants.

Fourniture des supports de formation :

Documents supports de formation projetés.

Exposés théoriques et étude de cas concrets.

Mise en situation et temps d'échanges entre les bénéficiaires et les formatrices.

Mise à disposition de documents supports à la suite de la formation (en papier ou mail).

DEMARCHES PERSONNELLES

Afin de tirer un maximum profit de cette formation, il est essentiel que vous ayez déjà une sensibilité auprès des chats 

et aussi de leurs humains.

EVALUATION
Evaluation formative durant la formation : Évaluations sur cas pratiques et QCM de validation des acquis. 

Attestation de fin de formation, Attestation de réussite et Certificat de réalisation remis en fin de formation

a Indicateurs qualité : Taux de satisfaction 100% et taux de recommandation 100%

SITUATION DE HANDICAP

L'ensemble de nos modules de formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Nous vous invitons à 

nous contacter pour toute demande particulière afin de mettre en place les aménagements adaptés pour accueillir 

les participants dans les meilleures conditions possibles et favorables à la réussite de chacun.

Délais d'accès
La durée entre l'expression des 

besoins et le début de la 

formation est estimée entre 15 et 

30 jours. 

Nous vous recontacterons sous 

48h pour analyser votre besoin.

Tarif appliqué
795¬ Net de taxes

Formation individuelle sur 

devis

Suivi personnalisé sur devis

Lieu
En présentiel

Les Pachas d'Amandine

184 chemin de la salle

74370 VILLAZ

Distanciel possible sur demande 

et en individuel

Financement
Prise en charge personnelle, Opérateurs de compétences (OPCO &), FRANCE TRAVAIL, dispositifs régionaux et 

locaux, FNE-Formation, Fonds d9Assurance Formation (FAF : AGEFICE, FAFCEA, etc. ), en fonction de votre 

situation

RENSEIGNEMENTS & INSCRIPTION
Contactez nous : 

Par téléphone : 07 85 40 30 21

Par mail : contact@lespachasdamandine.fr

Avant toute inscription, un entretien téléphonique de positionnement est réalisé avec un conseiller formation.

Cet échange d9environ 15 minutes permet de :

faire le point sur votre parcours et vos motivations

vérifier les pré-requis nécessaires à l9entrée en formation

confirmer l9adéquation entre vos besoins et les objectifs de la formation

À l9issue de cet entretien, vous recevez une proposition de parcours adaptée à votre situation, accompagnée 

de toutes les informations nécessaires pour finaliser votre inscription.

Organisme de formation Les Pachas d9Amandine, 184 chemin de la salle 74370 Villaz (Amandine Rossignol, dirigeante) 

Enregistré sous le numéro 84740528274, cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'Etat 

Numéro SIRET de l9organisme de formation : 80752151300018

Programme de formation au 15/10/2025

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Programme de formation

4 jours
CONDUIRE UN PROJET DE 
CREATION D'ENTREPRISE

Une formation complète pour vous lancer dans les meilleures conditions et maîtriser chaque étape de votre projet.

Avantages
28 heures soit 4 jours de 7 heures + un créneau d'une demi-journée pour le passage de la certification.

Un groupe réduit pour favoriser les échanges et le réseautage

Mise en pratique immédiate sur votre projet

Une formatrice-entrepreneuse expérimentée, bienveillante, à votre écoute

Des supports de cours et outils pratiques à télécharger et à conserver

Objectifs :

L'objectif de cette formation certifiée, est de vous donner les clefs pour vous permettre de créer votre entreprise.

À l9issue de la formation, vous devez être capable de :

Vérifier la cohérence du projet de création d'entreprise en mesurant l'adéquation des compétences, des 

ambitions et des contraintes personnelles

Elaborer le Business Model du projet de création d'entreprise : études quantitatives et qualitatives du marché, 

choix de la forme juridique &

Evaluer la rentabilité financière du projet de création d'entreprise et analyser les différents dispositifs 

financiers et aides possibles à la création d'entreprise

Sélectionner les moyens de communication et réseaux sociaux les plus adaptés aux personae identifiées

Elaborer un argumentaire de présentation du projet de création d'entreprise

Réaliser les différentes démarches d'immatriculation de l'entreprise

Certification visée :

Certification intitulée < Conduire un projet de création d9entreprise= - enregistrée à France Compétences 

sous le numéro RS7004 - détenu par CréActifs - Date d9échéance de l9enregistrement le 31-01-2028.

https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7004/ et https://creactifs.com/

PROGRAMME DE LA FORMATION
01

MODULE 1 3 Explorer la faisabilité de 
son projet

Auto-positionnement du porteur (compétences, vie 

perso/pro, motivations)

Étude du métier/ secteur du projet

Définition du cSur de cible, premiers personae

Initiation à l'étude de marché : identification de la 

demande et de l'offre locale

02

MODULE 2 3 Structurer son concept 
d'entreprise

Élaboration du Business Model Canvas : proposition 

de valeur, activités, ressources, canaux, clients, 

revenus, coûts&

Choix du statut juridique (EI, SARL, SAS&) selon la 

structure envisagée

Présentation des aides financières : ACRE, BPI, France 

Active, prêts d'honneur, etc.

Dispositifs d'accompagnement, incubateurs, mentorat

03

MODULE 3 3 Valider la viabilité 
financière du projet

Calcul du chiffre d'affaires prévisionnel (capacité, taux 

de remplissage, tarification)

Budget des investissements (aménagement, matériel, 

logiciel, hygiène, etc.)

Seuil de rentabilité et besoins en financement

Construction du plan de financement, compte de 

résultat, plan de trésorerie

04

MODULE 4 3 Construire sa stratégie de 
communication et son argumentaire

Création de la ligne éditoriale : image, ton, identité 

visuelle

Choix des canaux (site, réseaux sociaux, Google, 

presse locale, prescripteurs &)

Mise en place du plan de communication

Construction d'un argumentaire complet :

Historique du projet, porteur, concept

Marché, positionnement

Finances, statut juridique

Objectifs et projections

Entraînement à la présentation orale : pitch banquier, 

investisseur, concours

05

MODULE 5 3 Finaliser et lancer 
l'entreprise
Démarches d'immatriculation :

Rédaction des statuts

Formulaires M0/P0

Annonce légale

Dépôt de dossier au guichet unique

Organisation du fonctionnement quotidien :

Outils de réservation, planification

Conditions générales, contrats, gestion des arrhes

Outils administratifs : registres  obligatoires, logiciel de 

facturation, suivi clients

06

CERTIFICATION

Préparation et entraînement au passage de la 

certification.

Passage de la certification.

FORMATRICE

Amandine Rossignol, entrepreneuse. Gérante des Pachas d'Amandine, plus de 15 années d'expériences en création et 

gestion d'entreprise. Spécialiste de la gestion et du développement de pension pour chat depuis 2007.

" Donnez vie, sereinement, à votre projet : repartez avec toutes les cartes en main pour créer, gérer et faire rayonner 
votre future entreprise dans les meilleures conditions."

PUBLIC VISE et PRE-REQUIS

Cette certification s'adresse aux entrepreneurs et porteurs de projet souhaitant concevoir et conduire un projet de 

création d'entreprise.

Tout public ayant un projet de création d'entreprise.

Maîtriser les outils bureautiques (traitement de texte, navigation internet, tableur).

Avoir une aisance dans le rédactionnel et le traitement de données chiffrées.

METHODOLOGIE

Modalités pédagogiques : La méthode pédagogique comprendra une alternance de présentation théorique, de 

partage d'exemples de pratiques et d'outils d'évaluation des acquis ainsi que des exercices et des échanges avec les 

participants, en direct si possible, selon le nombre de participants.

Fourniture des supports de formation :

Documents supports de formation projetés.

Exposés théoriques et étude de cas concrets.

Mise en situation et temps d'échanges entre les bénéficiaires et les formatrices.

Mise à disposition de documents supports à la suite de la formation (en papier ou mail).

DEMARCHES PERSONNELLES

Afin de tirer un maximum profit de cette formation, il est essentiel que vous entrepreniez des démarches individuelles 

pour avancer dans votre projet et appliquer le plan d'action élaboré au cours de la formation.

CERTIFICATION
Evaluation formative durant la formation : mise en situation, jeux de rôle, et exercices pratiques avec 

auto-positionnement + Analyse et débriefing des exercices pratiques (forces et axes d'amélioration).

a  Remise d'une attestation et, en cas de validation par le jury, d'un parchemin de certification.

SITUATION DE HANDICAP

L'ensemble de nos modules de formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Nous vous invitons à 

nous contacter pour toute demande particulière afin de mettre en place les aménagements adaptés pour accueillir 

les participants dans les meilleures conditions possibles et favorables à la réussite de chacun.

Délais d'accès
La durée entre l'expression des 

besoins et le début de la 

formation est estimée entre 15 et 

30 jours. 

Nous vous recontacterons sous 

48h pour analyser votre besoin.

Tarif appliqué
1995¬ Net de taxes

Formation individuelle sur 

devis

Lieu
En présentiel

Les Pachas d'Amandine

184 chemin de la salle

74370 VILLAZ

Financement
Prise en charge personnelle, Opérateurs de compétences (OPCO &), FRANCE TRAVAIL, dispositifs régionaux et 

locaux, FNE-Formation, Fonds d9Assurance Formation (FAF : AGEFICE, FAFCEA, etc. ), CPF à venir & en fonction de 

votre situation

RENSEIGNEMENTS & INSCRIPTION
Contactez nous : 

Par téléphone : 07 85 40 30 21

Par mail : contact@lespachasdamandine.fr

Avant toute inscription, un entretien téléphonique de positionnement est réalisé avec un conseiller formation.

Cet échange d9environ 15 minutes permet de :

faire le point sur votre parcours et vos motivations,

vérifier les pré-requis nécessaires à l9entrée en formation

confirmer l9adéquation entre vos besoins et les objectifs de la formation

et vous informer sur les modalités de certification

À l9issue de cet entretien, vous recevez une proposition de parcours adaptée à votre situation, accompagnée 

de toutes les informations nécessaires pour finaliser votre inscription.

Organisme de formation Les Pachas d9Amandine, 184 chemin de la salle 74370 Villaz (Amandine Rossignol, dirigeante) 

Enregistré sous le numéro 84740528274, cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'Etat 

Numéro SIRET de l9organisme de formation : 80752151300018

Programme de formation au 15/10/2025
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Programme de formation

1 jour
APPROFONDIR SON PROJET DE 
PENSION FELINE

Cette formation a été crée pour vous donner les éléments incontournables et les préalables nécessaires à l'ouverture 

de votre pension pour chat.

Avantages
7 heures sur 1 journée

Un groupe réduit pour favoriser les échanges et le réseautage

Mise en pratique immédiate possible

Des formatrices-entrepreneuses expérimentées, bienveillantes, à votre écoute

Des supports de cours et outils pratiques à télécharger et à conserver

Options : immersion, stage pratique et suivi personnalisé post-formation, accompagnement individuel

Objectifs :

L'objectif de cette formation est de vous permettre de maitriser les spécificités du métier et ses contraintes 

réglementaires.

À l9issue de la formation, vous devez être capable de :

Appliquer les règlements et règles sanitaires dans votre établissement

Implanter puis organiser les locaux tout en veillant au bien-être animal

S'adapter aux spécificités du métier : saisonnalité, planning, relation clients &

PROGRAMME DE LA FORMATION

Étude du métier de pension féline :

Cadre réglementaire

ACACED

Obligations sanitaires

Les locaux : implantation et organisation :

Recherche du lieu d'implantation : achat / location, concurrence, attractivité, accessibilité

Les types d'hébergement : individuel, collectifs 

L'agencement des locaux

Le bien-être animal :

Les vaccins, soins courants

Pathologies / maladies fréquentes

L'entretien des locaux et des espaces des chats

Les spécificités du métier :

La saisonnalité

La relation client

La gestion du planning

Le recrutement

FORMATRICES

Amandine Rossignol, entrepreneuse. Gérante des Pachas 

d'Amandine, plus de 15 années d'expériences en création et gestion 

d'entreprise. Spécialiste de la gestion et du développement de 

pension pour chat depuis 2007.

Tessa Falcone, expérience depuis 10 ans dans la pension pour chats 

et formatrice

" Bénéficiez de notre expérience de terrains auprès des clients et de 

leurs humains pour maitriser toutes les facettes du métier"

PUBLIC VISE et PRE-REQUIS

La formation s'adresse aux personnes travaillant déjà auprès des chats ou en reconversion professionnelle, 

demandeur d9emploi, souhaitant s9orienter vers un travail auprès des chats ou ouvrir leur établissement de garde pour 

chats.

Parler et écrire français

Absence de contre-indication médicale vis-à-vis des chats

METHODOLOGIE

Modalités pédagogiques : La méthode pédagogique comprendra une alternance de présentation théorique, de 

partage d'exemples de pratiques et d'outils d'évaluation des acquis ainsi que des exercices et des échanges avec les 

participants, en direct si possible, selon le nombre de participants.

Fourniture des supports de formation :

Documents supports de formation projetés.

Exposés théoriques et étude de cas concrets.

Mise en situation et temps d'échanges entre les bénéficiaires et les formatrices.

Mise à disposition de documents supports à la suite de la formation (en papier ou mail).

DEMARCHES PERSONNELLES

Afin de tirer un maximum profit de cette formation, il est essentiel que vous ayez déjà une sensibilité auprès des chats 

et aussi de leurs humains.

EVALUATION
Evaluation formative en fin de formation : Évaluations sur QCM de validation des acquis. Attestation de 

fin de formation, Attestation de réussite et Certificat de réalisation remis en fin de formation

SITUATION DE HANDICAP

L'ensemble de nos modules de formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Nous vous invitons à 

nous contacter pour toute demande particulière afin de mettre en place les aménagements adaptés pour accueillir 

les participants dans les meilleures conditions possibles et favorables à la réussite de chacun.

Délais d'accès
La durée entre l'expression des 

besoins et le début de la 

formation est estimée entre 15 et 

30 jours. 

Nous vous recontacterons sous 

48h pour analyser votre besoin.

Tarif appliqué
395¬ Net de taxes

OFFERTE avec la formation 
"Conduire un projet de 

création d'entreprise"

Formation individuelle sur 

devis

Suivi personnalisé sur devis

Lieu
En présentiel

Les Pachas d'Amandine

184 chemin de la salle

74370 VILLAZ

Distanciel possible sur demande 

et en individuel

RENSEIGNEMENTS & INSCRIPTION
Contactez nous : 

Par téléphone : 07 85 40 30 21

Par mail : contact@lespachasdamandine.fr

Avant toute inscription, un entretien téléphonique de positionnement est réalisé avec un conseiller formation.

Cet échange d9environ 15 minutes permet de :

faire le point sur votre parcours et vos motivations

vérifier les pré-requis nécessaires à l9entrée en formation

confirmer l9adéquation entre vos besoins et les objectifs de la formation

À l9issue de cet entretien, vous recevez une proposition de parcours adaptée à votre situation, accompagnée 

de toutes les informations nécessaires pour finaliser votre inscription.

Organisme de formation Les Pachas d9Amandine, 184 chemin de la salle 74370 Villaz (Amandine Rossignol, dirigeante) 

Enregistré sous le numéro 84740528274, cet enregistrement ne vaut pas agrément de l'Etat 

Numéro SIRET de l9organisme de formation : 80752151300018

Programme de formation au 15/10/2025
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